COMISION
de USUARIOS

ACTA DE REUNION

Tipo de Reunion Ordinaria N°167

Fecha 09-05-2024 Hora 15:00 — 16:20 horas  Lugar Plataforma Teams
NOMINA DE ASISTENTES
Nombre Institucion / Cargo

Rafael Pizarro Rodriguez
José Manuel Diaz Zavala
Erika Ferndndez Valladares
Constanza Bollmann Schele

Cristina Tapia Poblete

Ramén Lopez Mufioz

Viviana ltuarte Valderrama
Constanza Morales Lavin
Luis Figueroa Mendizabal
Gonzalo Cid Vega

Presidente Comision — Académico

Representante de los trabajadores - CUT

Representante Inst. Privadas — AAFP (S)

Representante Inst. Privadas — AAFP

Representante de los Pensionados y Pensionadas.
Asociacion Gremial Nacional de pensionados del Sistema
Privado de Pensiones de Chile — ANACPEN (S)

Representante de los Pensionados y Pensionadas.
Central Unitaria de Jubilados, Pensionados y Montepiadas
de Chile - CUPEMCHI

Representante Inst. Publicas — IPS (S)

Secretaria Técnica CU (S)

Jefe del Observatorio Previsional.

Jefe de la Direccién de Estudios Previsionales

TABLA

Nro.

TEMA

1 Informe anual de la Comisiéon de Usuarios 2023

2 Otros

Se realiza la sesidon de manera on-line.

Temas que se trataron durante la reunién

1. Informe anual de la Comisién de Usuarios 2023

- La secretaria técnica (s) realiza una propuesta a los comisionados de orden de los
contenidos en informe anual. Luego se realiza presentacion a los comisionados de los
contenidos con los que se cuenta hasta el momento, aportados por los distintos
representantes de la Comision de Usuarios.

- La misma secretaria menciona que hay contenidos a desarrollar por la Subsecretaria,
estos son: Resumen del estudio realizado en afio 2023 (Percepciones del sistema de
pensiones) y apartado del trabajo realizado por la Comision de Usuarios a lo largo del
afo 2023 (reuniones, entrevistas, viajes a dialogos, entre otros).

- Como plazo, se debe contar con los contenidos por completo durante mayo para envio a

editora durante el mes de junio.

- En cuanto a los contenidos presentados, se acuerda lo siguiente:

1. Mostrar los datos por regiones, en linea con un enfoque regional. Esto de manera
transversal en el informe, en la medida que sea posible.

2. Por parte de IPS:

» Incorporar iniciativa de nuevo canal de atencién telematica en municipios.
= Incorporar cifras de pagos de pensiones de Sistema Antiguo.

3. Por parte de AAFP:

= Incorporar contenido relacionado con Ley corta de PGU.

= Incorporar contenido de rentabilidad de inversiones, APV, modalidad
especial de pension por enfermedad terminal, Herencia y Otros.

= En contenido de Ley de pensiones de alimentos, incorporar foco de
proteccion a la infancia y adolescentes.
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4. Por parte de CUT:
= Lacomisién acuerda incorporacion del contenido elaborado por CUT en el
informe. En la discusién se menciona que es importante enmarcarlo en un
contexto.

- El presidente de la Comisién sefala la importancia de presentacién del informe en una
cuenta publica, en la que se contemple invitar a distintas autoridades, cémo presidentes
de CUT y AAFP, entre otras, con el objetivo de difundir el trabajo de la Comisién de
Usuarios.

2. Otros

- Se informa a comisionados que préxima reunion se realizara el dia viernes 24 a las 11
horas de forma online. La primera parte de la reunién sera para discutir temas de la
Comision de Usuarios, y desde las 11:30 se incorporan los integrantes del equipo de la
consultora Socialis para exponer avances y preguntas de los objetivos 1y 2 del estudio
2024.

- Se aclara que por temas de plazos definidos en la licitacion es posible que las reuniones
relativas al estudio no coincidan un dia jueves.

*Como respaldo de asistencia se cuenta con las fotografias de la plataforma Teams La aprobacién de esta
acta se da via correo electrénico**

Acta elaborada por: Constanza Morales Lavin

Validada por: Rafael Pizarro Rodriguez Fecha 28 de mayo de 2024
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